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RESUMO

Este estudo tem por objetivo analisar comparativamente as edificacdes regularizadas e nao
regularizadas perante o CBMSC, utilizando-se de alguns indicadores dos incéndios
investigados entre os anos 2015-2017. Para isso se utilizou dos dados derivados de planilha
tabulada pela Divisdao de Pericia em Incéndio e Explosdo, esta vinculada a Diretoria de
Seguranga contra incéndio e Panico do CBMSC. Conclui-se que: o percentual de edificacGes
regularizadas dentre aquelas investigadas em situacOes de incéndios que sdo passiveis de
fiscalizacdo vem constantemente ficando abaixo das ndo regularizadas; evidenciou-se uma
maior utilizacdo dos sistemas preventivos em edificacGes regularizadas em comparacdo as nao
regularizadas. No ambito da preservacdo da vida e do patrimdnio viu-se que, apesar de no
acumulado dos ultimos trés anos o nimero de mortos ser o mesmo tanto em edificacGes
regularizadas quanto nas ndo regularizadas (5 mortos no total em cada um dos cendrios), o
nimero de feridos apresenta uma diferenca significativa (15 x 36) e que apesar das
ocorréncias que envolvem edificacdes regularizadas apresentarem valores patrimoniais totais
maiores quando comparadas as edificacbes ndo regularizadas, ndo se percebe uma
consisténcia nos dados que aponte que aquelas possuem indices de prejuizos relativamente

menores quando comparadas a estas.
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1 INTRODUCAO

Os Incéndios em Edificacdes (comerciais, de prestacdo de servico, industriais ou
residenciais) sdo extremamente frequentes em todo mundo (BRAGA & ET AL, 2015b, p. 15).

E inegével que ap6s os grandes incéndios da década de 1970, sobretudo no Edificio
Andraus e Joelma, vivenciou-se uma ‘reformulacao das medidas contra incéndio no Brasil’
(ZAGO, MORENO JUNIOR; MRIN, 2015, p. 50 apud CORREA & ET AL, 2016, p. 260),
contudo a contabilizacdo analitica dos incéndios em edificagdes ndo acompanhou estas
importantes iniciativas, de forma a contemplar nacionalmente uma estatistica detalhada e
segura.

Para Alves e Acordi (2015, p. 7) os dados observados em sinistros geram informagoes
quando sdo analisados sistematicamente e recebem uma forma util, um significado. Estas
informacg0es por sua vez geram conhecimento quando expostas aos integrantes da corporagao.

Para Lucena (2014, p. 56) a fase investigativa se configura como uma atividade
extremamente importante para o desenvolvimento técnico e cientifico do servico de
bombeiro. Descobre-se a causa do incéndio para, entdo, promover acgdes, informacoes,
recomendacoes e até mesmo mudancas nas normas de protecao contra incéndio e panico, para
evitar que outras situacdes similares acontecam.

Ha trabalhos conexos desenvolvidos por diversas organizagdes bombeiris no intuito de
que, com bases nos resultados deste estudos, favoreceram o realinhamento de acGes
operacionais e taticas nas demais fases do ciclo operacional de incéndio (fase normativa, fase
estrutural e fase de combate). Além do que, tais pesquisas se transformaram em uma forma de
divulgacdo dos resultados da atuagdo e eficiéncia dos trabalhos destas institui¢oes.

Em Santa Catarina, Costa e Acordi (2015) realizaram a mensuracao de valores dos
prejuizos e salvados decorrentes de incéndios no ano de 2014 com o objetivo de relaciona-los
ao tempo resposta do atendimento de ocorréncias de incéndio.

Nunes (2017), no ambito da mesma corporacdao, buscou determinar quais os dados
estatisticos mais relevantes, ligados as ocorréncias de incéndios em edificagcdes, com o
objetivo de que estes subsidiem a tomada de decisdes da corporacao.

Em outros Estados da Federagdo, a exemplo do CBMPE (Corpo de Bombeiros do
Estado de Pernambuco), Hahnemann, Rabbani & Corréa (2016), apresentaram

preliminarmente as principais dificuldades e fatores contribuintes aos incéndios de acordo



com as caracteristicas dos locais e ressaltaram as medidas que minimizariam os efeitos dessas
ocorréncias, tendo por cendrio o subtirbio da cidade de Recife.

Ainda da capital pernambucana origina-se outro trabalho pioneiro advindo da unido de
militares do CBMPE e do CBMDF, onde Braga & et al (2015a) realizaram o mapeamento de
incéndios em edificacdes na regido metropolitana de Recife. Desse estudo pode-se observar a
distribuicdo geografica dos incéndios em edificacdes, a distribuicdo destes por ocupacdo ou
finalidade das edificacGes, a classificacdao das principais estruturas atingidas por incéndios, a
descricao dos incéndios que geraram vitimas fatais, as areas construidas mais atingidas, os
locais presumidos dos inicios dos incéndios e os principais objetos que queimaram nas
edificacoes, tendo como lapso temporal o triénio 2011 a 2013.

Braga & et al (2015b) foram além e com base no seu estudo anteriormente apresentado
discutiu os atendimentos aos eventos de Combate a Incéndio no Estado de Pernambuco
comparando-o com os servicos de Bombeiros de 32 (trinta e dois) paises, da Ameérica do
Norte, Europa, Asia e Oceania, discutindo as similaridades e diferencas quanto as naturezas e
peculiaridades dos atendimentos realizados pelo Corpo de Bombeiros Militar de Pernambuco
— CBMPE. Discutiram ainda as divergéncias e similitudes entre os padrées mundiais e locais,
examinando o relatério em destaque e os numeros da instituicdo pernambucana, propondo
reflexdo dos dados obtidos.

Destaca-se ainda o trabalho de Sant’ana (2017) que realizou estudo dos incéndios
urbanos em edificacdes atendidos pelo CBMGO (Corpo de Bombeiros Militar de Goias) nos
anos de 2015 e 2016 tracando o perfil destes sinistros com relacdo a quantidade, tipo de
edificacdo, més do ano, dia da semana, hora do dia, consumo de agua, classe de incéndio e
tempo de extingdo.

Assim, visando aprofundar os estudos relativos aos incéndios em Santa Catarina e
considerando a importancia de aferir e analisar alguns indicadores desses incéndios, tratar-se-
a este trabalho de determinar o percentual de investigacbes que foram realizadas em
edificagcdes passiveis de fiscalizagdo pelo CBMSC dentro do universo de investigaces de
incéndio realizadas; apos isso verificar a representatividade deste indice em relacdo ao total de
incéndios em edificacdes no periodo; indice do uso dos sistemas preventivos contra incéndio
em situacOes de edificacGes regularizadas e ndo regularizadas; comparativo do quantitativo de
vitimas em ocorréncias de incéndio investigadas de acordo com a situacdo da edificacdo
perante 0 CBMSC; quantitativo e indice de queima e valores preservados e de prejuizos em

ocorréncias de incéndio investigadas de acordo com situacdo das edificacGes perante o



CBMSC.

Dessa forma, pode-se obter um panorama inicial das caracteristicas das edificacdes
regularizadas e ndo-regularizadas quando comparadas, e assim avaliar a efetividade da
atuacao da corporacdo nas demais etapas do ciclo operacional de incéndio.

Assim, fortalecer-se-a as bases da legislacdo contra incéndio, instrumentalizacdo dos
servicos de combate com informagOes importantes dando sedimento aos tomadores de
decisdo, que hoje agem sem uma base estatistica consistente, podendo incidir em erros

conceituais ou de execucdes (BARBOZA JUNIOR, 2012, p. 18).

2 METODOLOGIA

Tendo em vista o objetivo geral do trabalho propor a realizacdo de uma analise esta-
tistica comparada entre incéndios investigados em edificacdes passiveis de normatizagdo re-
gularizadas e ndo regularizadas pelo CBMSC, infere-se o interesse em gerar conhecimentos
para aplicacdo pratica dirigida a solugdo deste problema. Assim, quanto a sua natureza, pode-
se classifica-lo como de pesquisa aplicada.

Para Appolinario (2011, p. 146) apud Del-Masso, Cotta & Santos (2014, p. 4):

“A pesquisa aplicada é realizada com o intuito de resolver problemas ou necessida-
des concretas e imediatas. Muitas vezes, nessa modalidade de pesquisa, os proble-
mas emergem do contexto profissional e podem ser sugeridos pela instituicdo para
que o pesquisador solucione uma situacao-problema.”

Para isso buscar-se-a levantar detalhadamente os dados derivados de planilha tabulada
pela Divisdao de Pericia de Incéndio e Explosdo (DiPIE), vinculada a Diretoria de Seguranca
contra incéndio e Panico, a partir de analise quantitativa de dados dos relatérios de investiga-
cdo de incéndios e explosdo realizados pelo Corpo de Bombeiros Militar de Santa Catarina
entre os anos de 2011 e 2017.

Como utilizar-se-a tabelas estatisticas como fonte de pesquisa, quanto aos procedimen-
tos, trata-se de uma pesquisa documental.

Dentro deste espectro temporal optar-se-a por trabalhar com os dados compreendidos
entre os anos de 2015-2017 por ter sido o periodo que conta com um maior percentual de in-
vestigacdes realizadas em relagdo ao total de eventos de sinistros, além de a insercdo dos da-

dos ter sido realizada diretamente na versao anterior do Modulo Pericia de Incéndio, contando



com dados melhores tabuladas. Dessa forma, quanto a abordagem, pode-se classificar o traba-

lho como de pesquisa quantitativa.

Segundo Fonseca (2002, p. 20) apud Gerhardt e Silveira (2009, p. 33):

“Diferentemente da pesquisa qualitativa, os resultados da pesquisa quantitativa po-
dem ser quantificados. Como as amostras geralmente sdo grandes e consideradas re-
presentativas da populacdo, os resultados sdo tomados como se constituissem um re-
trato real de toda a populacdo alvo da pesquisa. A pesquisa quantitativa se centra na
objetividade. Influenciada pelo positivismo, considera que a realidade s6 pode ser
compreendida com base na andlise de dados brutos, recolhidos com o auxilio de ins-
trumentos padronizados e neutros. A pesquisa quantitativa recorre a linguagem ma-
tematica para descrever as causas de um fenomeno, as relacGes entre variaveis, etc.
A utilizacdo conjunta da pesquisa qualitativa e quantitativa permite recolher mais in-
formagdes do que se poderia conseguir isoladamente.”

Far-se-a, com base em uma série de informagdes sobre o que se deseja pesquisar, uma

descricao dos fatos e fendmenos de determinada realidade.

De acordo com Gil (2007):

“as pesquisas descritivas tém como finalidade principal a descri¢do das caracteristi-
cas de determinada populagdo ou fendmeno, ou o estabelecimento de relagGes entre
variaveis. Sdo intimeros os estudos que podem ser classificados sob este titulo e uma
de suas caracteristicas mais significativas aparece na utilizacdo de técnicas padroni-
zadas de coleta de dados.”

Logo, quanto aos objetivos, trata-se de uma pesquisa descritiva.

Cabe ainda salientar que as edificagdes do tipo privativa unifamiliar ndo serdo objeto

de analise deste trabalho em virtude de ndo haver previsdo de sistema preventivo contra

incéndio (fixo ou mével) nas normas de seguranca contra incéndio de Santa Catarina nao

podendo, portanto, ser passivel de anélise e vistoria por parte do CBMSC.

O ano de 2018

ndo estara abrangido em virtude dos dados relativos a este exercicio

ndo estarem compilados, revisados e devidamente tratados em sua totalidade pela Divisdao de

Pericia de Incéndio e Explosdao do CBMSC.

3 REVISAO DE LITERATURA

Com o objetivo
breves consideragées

incéndios em edificios.

de subsidiar a analise que se propde é necessario inicialmente realizar

a respeito da importancia da compreensdao das circunstancias de



3.1 PROCESSO DE GESTAO DO CONHECIMENTO

O dominio das informacdes deixou de ser apenas uma referéncia, para se tornar uma
necessidade que precisa ser trabalhada e compartilhada, onde o CBMSC, como ente publico e
integrante do Estado, ndo pode ficar de fora destas mudangas (BARCELOS e VIDAL, 2015,
p. 3).

Assim sendo, o primeiro passo a ser dado para atuar de forma eficiente na prevencao e
no combate a estes tipos de ocorréncias é a caracterizacao e o conhecimento dos perfis desses
incéndios urbanos na atualidade (SANT’ANA, 2017, p. 5).

O conhecimento e o acesso a informacdo, de maneira geral, sdo essenciais no auxilio
aos gerentes em suas tomadas de decisdo. Informacdes de qualidade podem gerar maior
impacto no processo decisorio nas corporacées, ao passo que informacdes de ma qualidade
podem impactar na tomada de uma decisdao inadequada ou resultar em produtos ou servicos de
baixa qualidade (BRAGA E LANDIM, 2008, p. 340).

Os trabalhos de Acordi (2011) e Barcelos e Vidal (2015), que versam sobre a atividade
de investigacdo de incéndios sob a oOtica da gestdo do conhecimento no ambito das
organizacoes militares e 0 CBMSC como organizagdo de aprendizagem, respectivamente, ja
abordavam a necessidade da mensuracdo e um melhor tratamento dos dados e informacGes
obtidas pelo CBMSC no ambito das investiga¢cdes de incéndio como diferencial estratégico da
corporacao perante a sociedade.

Anteriormente, o trabalho de Barboza Junior (2012) propos, dada a relevancia do
tema, a implementacdo de um centro de estatisticas que proporcionasse a construcao de
informacgOes padronizadas sobre os incéndios em Santa Catarina.

Por fim, o artigo de Alves e Acordi (2015), destaca valor primordial da observacao e
registros de dados dos laudos investigativos, que quando submetidos aos processos cognitivos
de contextualizacdo dos seus significados, resultam em conhecimento institucional que pode

ser empregado em todas as atividades vinculadas a prevencao e extin¢ao de incéndios.

3.2 RETROALIMENTACAO DO CICLO OPERACIONAL DE BOMBEIROS

Compoem o ciclo operacional de bombeiros as seguintes fases: Preventiva ou

Normativa; Passiva ou Estrutural; Ativa ou Combate; Investigativa ou Pericial. Assim, a



retroalimentacdo deste ciclo pode ser definida como a correcdo de todas as atividades
desenvolvidas pela Corporagdo vinculada ao trabalho com incéndio (ALVES e ACORDI,
2015 p. 5).

Fica evidente a importancia que a fase investigativa proporciona para o Corpo de
Bombeiros e para a sociedade sendo, por conseguinte, util realizar a avaliacdo dos processos
desenvolvidos no ciclo operacional. (COSTA, 2017, p. 140).

Em suas agoes de investigacdes de Incéndios a corporacao produz informagoes que
sdo vitais para que seus processos sejam melhorados de forma continua, retroalimentando o
ciclo operacional de bombeiros (ALVES e ACORDI, 2015, p. 3).

Como exemplo da importancia estratégica e institucional dessas informacoes, cita-se o
estudo de Oliveira (2015), do CBMPE, abordou a importancia do servico de investigacdo de
incéndio para os Corpos de Bombeiros Militares, bem como, identifica quais Estados
brasileiros realizam este importante servico através das respectivas corporacoes militares.

Segundo Corréa & et al (2015a, p. 23), a compreensao da logica e da dinamica dos
incéndios em edificagdes no Brasil, fixando modelos e padroes, fortificara os pilares da
legislacdao que tratam da seguranca contra incéndio e dard ferramentas aos servigos de
combate a estes sinistros, com informacées de extrema importancia para que sejam tomadas
as decisOes mais adequadas para serem debelados.

E através deste tipo de estudo que se consegue subsidio para a tomada de decisdes
referentes, por exemplo, ao emprego de tropa e de materiais, a revisdo de procedimentos, a
necessidade de reciclagem e instrucdao do pessoal.

Uma adequada interpretacao de dados sobre as ocorréncias de incéndio permite ao
CBMSC avaliar quais fatores estdo influenciando negativamente o seu ciclo operacional de
bombeiro (HAHNEMANN, RABBANI E CORREA, 2016, p. 63).

E salutar que as informacdes e o conhecimento proporcionem a organizacio a analise

da efetividade das fases normativa, estrutural, ativa e pericial.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Considerando os dados levantados pela DiPIE, destaca-se que aqueles referentes aos
sinistros em edificagcOes residenciais unifamiliares foram desconsiderados, por ser o tinico tipo

de ocupacdo que nao é objeto de fiscalizagcdo pelo CBMSC.



Quadro 1 — Quantitativo da atividade de pericia realizada no CBMSC no periodo 2015-2017

ANO
2015 2016 2017
(A) Total de incéndios em edificagoes 2601 2728 2733
(B) Total Investigacoes Realizadas 771 935 1148

Indice de InvestigacOes realizadas em incéndios

0, 0, 0,
em edificacoes (B/A) PR S LY

(C) Total de Investigagbes em Edificagdes

Residenciais Unifamiliares 415 469 597
(D) Total de Investigacdes em Edificacdes nao 31 38 57
identificadas em Relato6rio

(E) Total de Investigacoes em EdificacOes 356 478 494

Passiveis de fiscalizacdo pelo CBMSC (B-C-D)

indice de Investigacdes realizadas em Edificacdes
Passiveis de fiscalizacdo pelo CBMSC em relacao  46,17% 45,78% 43,03%
ao total de investigacoes realizadas (E/B)

fndice de Investigacdes realizadas em Edificacdes
Passiveis de fiscalizacao pelo CBMSC em relacio  13,69% 15,69% 18,08%
ao total de incéndio em edificagoes (E/A)

Fonte: Elaborada pelo autor.

Percebe-se que, de acordo com o Quadro 1, o indice de investigacOes realizadas nos
incéndios ocorridos em edificacdes vém aumentando significativamente nos tltimos anos,
saindo de um patamar de 29,64% em 2015 para 42,01% em 2017. Isso mostra que a
investigacdo de incéndios em edificacoes vem tendo uma base amostral relativa mais
abrangente ao longo dos anos.

Apesar deste aumento, a participacdo de edificacdes passiveis de fiscalizacao pelo
CBMSC no total de investigacoes realizadas, em termos relativos, pouco se tem alterado nos
anos pesquisados, flutuando entre 43,03% e 46,17%.

Por fim, os nimeros com os quais trabalharemos apesar de tratarem-se da totalidade de
investigacOes realizadas em edificacdes passiveis de fiscalizacdo pelo CBMSC, devidamente
identificadas em relatorio, representam apenas 13,69%, 15,69% e 18,08% do total de incéndio
em edificagOes nos anos de 2015, 2016 e 2017 respectivamente.

Serd especificamente nestas investigacdes que este artigo se debrucard para realizar a

analise de dados.



No quadro a seguir verificamos o percentual de edificacoes regularizadas no periodo
de 2015-2017, considerando apenas o universo de edificacOes sinistradas as quais sdo

passiveis de fiscalizagdo perante o CBMSC (linha “E” do quadro 1).

Quadro 2 — Indice de regularizacio das edificacdes sinistradas que sdo passiveis de
fiscalizacdo perante o CBMSC, no periodo 2015-2017

Regularizada? 2015 2016 2017
Sim 95 26,69% 131 30,61% 156 31,58%
Nao 167 46,91% 201 46,96% 231 46,76%
Nao Informado 94 26,40% 96 22,43% 107 21,66%
Total 356 100,00% 428 100,00% 494 100,00%

Fonte: Elaborada pelo autor.

Vé-se um elevado percentual de dados ndo informados, representando indices que
variam entre 21,66% a 26,40%.
A seguir apresenta-se os mesmos dados, entretanto a linha “Ndo informado” é

suprimida, inclusive do quantitativo total de modo a trabalhar-se apenas com dados validos.

Quadro 3 — Indice ajustado de regularizacdo das edificacdes sinistradas que sdo passiveis de
fiscalizacdo perante o CBMSC, no periodo 2015-2017

Regularizada? 2015 2016 2017
Sim 95 36,26% 131 39,46% 156 40,31%
Nao 167 63,74% 201 60,54% 231 59,69%
Total 262 100,00% 332 100,00% 387 100,00%

Fonte: Elaborada pelo autor.

Apesar do aumento do percentual de edificacGes regularizadas perante o CBMSC
dentre aquelas investigadas em situacoes de incéndios que sdo passiveis de fiscalizacdo o
nimero vem constantemente ficando abaixo das ndo regularizadas. Isso demonstra o quanto o
CBMSC tem e pode avancar na sua atuacao fiscalizatoria.

Uma das principais razoes para a exigéncia de sistemas preventivos contra incéndio é
de que, em caso de sinistro, o0 mesmo possa ser usado pelos bombeiros, a populagdo da
edificacdo ou populares em geral.

O préximo quadro mostra a relacdo da incidéncia do uso de sistemas preventivos



como fato da edificacdo estar ou ndo regularizada junto ao CBMSC.
Como alguns relatérios ndo trouxeram este dado devidamente preenchido, nestes

casos, estes foram suprimidos da seguinte analise.

Quadro 4 — Uso dos sistemas preventivos contra incéndio em situacoes de edificacGes
regularizadas e ndo regularizadas perante 0 CBMSC no periodo 2015-2017

Usuario do 2015 2016 2017
sistema . Nao . Nao . Nao
preventivo [ Regularizadas Regularizadas Regularizadas Regularizadas Regularizadas Regularizadas
Bombeiros 24,14% 14,56% 25,24% 11,11% 11,57% 11,43%
Moradores 18,39% 15,53% 22,33% 15,74% 23,81% 19,05%
Populares 20,69% 20,39% 17,48% 25,93% 30,61% 21,90%
Ndo 36,78% = 49,52% | 34,95% = 47,22% | 34,01% 47,62%
Utilizado
TOTAL 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Fonte: Elaborada pelo autor.

Os dados acima demonstram que a utilizacdo dos sistemas preventivos por qualquer
um dos atores envolvidos na cena em edificacdes regularizadas (bombeiros, a populacdo da
edificacdo ou populares em geral) fica em 63,22%, 65,05% e 65,99% das ocorréncias nos
anos de 2015, 2016 e 2017, respectivamente.

Por outro lado, quando trabalhamos com edificagdes ndo regularizadas, essa taxa de
utilizacdo cai, representando cerca de somente 50% das situac¢Oes. Tais dados sao relevantes
por evidenciarem uma maior utilizacdo dos sistemas preventivos em edificacGes
regularizadas, o que pode ser explicado pelos seguintes motivos:

® A existéncia de tais sistemas preventivos é condicdo indispensavel para expedicdao

dos atestados previstos em legislacdo por parte do CBMSC;

e Em alguns casos, ser exigido também presenca de grupo organizado de pessoas

treinadas e capacitadas para atuar na seguranca contra incéndio e panico dentro de

uma edificacdo ou area pré estabelecida;

¢ Em virtude das faltas de vistorias, os sistemas disponiveis podem ndo estar em

condicdes de funcionamento ou mesmo indisponiveis nas edificacdes ndo

regularizadas.

-

Entretanto é importante ressaltar que uma parcela consideravel da sociedade ndo



possui os conhecimentos basicos minimos de manuseio e operacdao dos principais sistemas
preventivos, mesmo em edificagOes regularizadas. Isso mostra o quanto o CBMSC pode
melhorar na difusdo deste tipo de informacdo extremamente importante a populagao.

Um conjunto crescente de edificagdes de grande altura, nem sempre acompanhadas
das preocupacoes preventivas adequadas aos riscos, a exemplo do que acontece em outras
grandes cidades brasileiras (ONO, 2007), também compde um desafio para a seguranca contra
incéndio em edificacdes.

Nado obstante os prejuizos materiais que impactam ndo apenas a economia, mas
principalmente o bem-estar social, com a diminuicdo do estado de seguranca, a face mais
cruel desses incéndios reflete-se através das vitimas fatais e feridos (BRAGA, 2008).

Assim as mortes advindas de incéndios, sobretudo derivantes da exposicdo a fumaca, a
temperatura e as chamas, representam um importante problema conforme visualizado no

quadro a seguir

Quadro 5 — Comparativo do quantitativo de vitimas em ocorréncias de incéndio investigadas
X situacdo das edificacdes perante o CBMSC, no periodo 2015-2017

2015 2016 2017
. Nao . Nao . Nao
Regularizadas Regularizadas Regularizadas Regularizadas Regularizadas Regularizadas
Mortos 3 0 1 1 1 4
Feridos 3 9 5 7 7 20

Fonte: Elaborada pelo autor.

Apesar de no acumulado dos dltimos trés anos o niimero de mortos ser 0 mesmo tanto
em edificacdes regularizadas quanto nas nao regularizadas (5 mortos no total em cada uma
das situacdes) o numero de feridos apresenta uma diferenca significativa.

Em todos os anos pesquisados o nimero de pessoas feridas em incéndios investigados
em edificagdes regularizadas sempre foi inferior ao apresentado nas edificagdes ndo
regularizadas. Sendo que no acumulado do periodo registra-se 36 pessoas feridas em
incéndios investigados em imoveis ndo regularizados enquanto o nimero cai para 15 nos
eventos ocorridos em edifica¢Oes regularizadas.

Demonstra-se a importancia dos sistemas preventivos tanto no combate, quanto ao
proporcionar um tempo e condi¢cdes de abandono adequado em situagGes de incéndio.

O resultado pode ter se apresentado de maneira diferente ao esperado (ou seja: em



edificacdes regularizadas os resultados deveriam ser melhores que em edificacbes nao
regularizadas) em virtude do curto periodo de tempo analisado além de que o percentual de
incéndios investigados constituem ainda uma pequena amostra do universo total de
ocorréncias.

Outro dado que pode vir a demonstrar a importancia da atividade preventiva
desenvolvida pelo Corpo de Bombeiros Militar de Santa Catarina através das exigéncias
legais de sistemas de seguranca contra incéndio nas edificacdes diz respeito ao levantamento
do indice de queima nas edificacdes e seus respectivos valores de prejuizos e salvos nas

ocorréncias de incéndio.

Quadro 6 — Indice de queima em edificacdes regularizadas e ndo regularizadas perante o
CBMSC no periodo 2015-2017

] 2015 2016 2017
Indice de
i . Nao . Nao . Nao
queima
Regularizadas Regularizadas Regularizadas Regularizadas Regularizadas Regularizadas
Completo 430% 1098 620%  16,58% 390%  1602%
Mais de 50% | 11,83% 14,02 13,18% 19,10% 12,99% 16,45%
50% 538%  8,54% 465%  3,52% 455% 4,33%
MGS%%/SO de 48,39% 39,63% 44,19% 33,67% 38,31% 42,86%
Insignificante | 30,11% 26,83% 31,78% 27,14% 40,26% 20,35%
TOTAL 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Fonte: Elaborado pelo autor.

De acordo com o quadro 6, as edificacdes regularizadas apresentaram, em média, um
menor indice de queima nos incéndios ocorridos no periodo de 2015-2017 quando
comparadas as edificacdes ndo regularizadas.

Quando agrupamos os dados das ocorréncias com maior indice de queima (completo,
mais de 50% e 50%) vé-se que no periodo as edificacdes regularizadas apresentaram um
percentual menor de incéndios nesta intensidade: 21,51% em 2015 (4,30%+11,83%+5,38%),
24,03% em 2016 (6,20%+13,18%+4,65%) e 21,43% em 2017 (3,90%+12,99%+4,55%).
Enquanto isso, nas edificacdes nao regularizadas o indice foi de 33,54% em 2015 (10,98%
+14,02%+8,54%), 39,20% em 2016 (16,58%+19,10%+3,52%) e 36,80% em 2017 (16,02%
+16,45%+4,33%).

Consequentemente, o percentual de ocorréncias com menor indice de queima (menos

de 50% e insignificante) nas edificacdes regularizadas (78,49% em 2015, 75,97% em 2016 e



78,57% em 2017) comparados as edificacoes nao regularizadas (66,46% em 2015, 60,80% em
2016 e 63,20% em 2017).

Demonstra-se a importancia dos sistemas preventivos no intuito de minimizar os
danos patrimoniais das edificagdes sinistradas.

Quanto aos valores de prejuizos e salvos nas ocorréncias de incéndio foi possivel
apenas analisar os anos de 2016 e 2017 a partir da planilha tabulada com os dados dos

relatérios de investigacdo de incéndio.

Quadro 7 — Quantitativo e indice de valores preservados e de prejuizos em ocorréncias de
incéndio investigadas X situacdo das edificacoes perante o CBMSC no periodo 2016-2017

2016 2017

Nao Nao

Regularizadas Regularizadas Regularizadas Regularizadas

Salvado R$ 47.978.316,54  R$ 24.407.520,09 | R$ 75.892.942,62 R$ 16.380.529,24

Prejuizos R$ 247.665.700,00 R$ 88.361.348,00 | R$ 279.625.100,00 R$ 73.373.450,00

% Prejuizos 16,23% 21,64% 21,35% 18,25%

% Salvados 83,77% 78,36% 78,65% 81,75%

Fonte: Elaborada pelo autor.

Apesar das ocorréncias em edificaces regularizadas envolverem valores patrimoniais
totais maiores quando comparadas as edificacdes ndo regularizadas, ndo se percebe uma
consisténcia nos dados que aponte que aquelas apresentarem indices de prejuizos
relativamente menores quando comparadas a estas.

Isso é perceptivel quando em 2016 as edificacdes regularizadas apresentaram um
indice de prejuizo menor do que as nao regularizadas de 16,23% e 21,64%, respectivamente.
Entretanto este cenario é o oposto do visto em 2017 quando foram as edificacGes
regularizadas que apresentaram um maior indice de prejuizos comparados as nao
regularizadas, ou seja, 21,35% e 18,25% respectivamente.

E importante ressaltar que na apuracio destes dados os valores sdo informados
arbitrariamente, via de regra, por proprietarios ou responsaveis pelos estabelecimentos. Logo,
carece-se de maiores estudos de modo a sugerir metodologia adequada a mensuragdo destes
valores.

Além do mais, reitera-se o curto lapso temporal analisado e a pequena base amostral



consequente da baixa representatividade das investigacoes de incéndio no total de sinistros do

periodo.

5 CONCLUSAO

Este trabalho se propos a analisar comparativamente as edificagoes regularizadas com
as ndo-regularizadas perante o CBMSC, avaliando a efetividade de atuacdao de nossa
corporacao nas demais etapas do sistema organizacional de investigacdao de incéndio.

Assim, buscou-se aferir e analisar alguns indicadores dos incéndios em edificios de
Santa Catarina, tais como: determinar o percentual de investigacdes que foram realizadas em
edificagcdes passiveis de fiscalizacdo pelo CBMSC dentro do universo de investigaces de
incéndio realizadas; apos isso verificar a representatividade deste indice em relacdo ao total de
incéndios em edificagdes no periodo; indice do uso dos sistemas preventivos contra incéndio
em situacOes de edificacGes regularizadas e ndo regularizadas; comparativo do quantitativo de
vitimas em ocorréncias de incéndio investigadas de acordo com a situacdo da edificacdo
perante 0 CBMSC; quantitativo e indice de queima e valores preservados e de prejuizos em
ocorréncias de incéndio investigadas de acordo com situacdao das edificacGes perante o
CBMSC.

Para isso se valeu do levantamento de dados derivados de planilha tabulada pela
Divisdo de Pericia de Incéndio e Explosdo, esta vinculada a Diretoria de Seguranca contra
incéndio e Panico, a partir de analise quantitativa de dados dos relatérios de investigacao de
incéndios e explosdo realizados pelo Corpo de Bombeiros Militar de Santa Catarina entre os
anos de 2015 e 2017.

Uma das primeiras informacgOes trazidas por este trabalho é a participacdo de
edificacOes passiveis de normatizacdo pelo CBMSC no total de investigacoes realizadas, em
termos relativos, pouco se tem alterado nos anos pesquisados, flutuando entre 43,03% e
46,17%.

Depois, o percentual de edificacdes regularizadas perante o CBMSC dentre aquelas
investigadas em situacoes de incéndios que sao passiveis de fiscalizacdo vem constantemente
ficando abaixo das ndo regularizadas. Isso demonstra o quanto o CBMSC tem e pode avancar
na sua atuacao normativa.

A andlise também evidenciou uma maior utilizacdo dos sistemas preventivos em

edificacoes regularizadas (63,22%, 65,05% e 65,99% das ocorréncias nos anos de 2015, 2016



e 2017, respectivamente) contra as nao regularizadas (cerca de 50% das vezes).

No ambito da preservacdo da vida viu-se que, apesar de no acumulado dos tltimos trés
anos o numero de mortos ser o mesmo tanto em edificacOes regularizadas quanto nas nao
regularizadas (5 mortos no total em cada um dos cendrios), o ntimero de feridos apresenta
uma diferenca significativa (15 x 36).

Quanto a protecdo ao patrimonio, as edificacdes regularizadas apresentaram um
percentual menor de incéndios com maior intensidade de queima quando comparadas as
edificagcdes regularizadas. Por outro lado, apesar das ocorréncias que envolvem edificacdes
regularizadas apresentarem valores patrimoniais totais maiores quando comparadas as
edificacoes ndo regularizadas, ndao se percebe uma consisténcia nos dados que aponte que
aquelas apresentarem indices de prejuizos relativamente menores quando comparadas a estas.

Ha de ressaltar que o trabalho se restringiu a um curto periodo de tempo, sendo
necessario considerar que os resultados podem se alterar a medida que o lapso temporal e o
percentual de incéndios investigados aumentem, dando maior fidedignidade as informacoes.

Por conta disso, em alguns pontos onde resultado “esperado” (ou seja: em edificagoes
regularizadas os resultados teoricamente deveriam ser melhores que em edificagcbes nao
regularizadas) pode ndo ter se concretizado em razao da circunstancia citada anteriormente.

Por fim, tanto pela andlise efetuada neste artigo, quanto pelos autores consultados
fazem-se necessarias novas pesquisas visto a inesgotabilidade do tema sugerindo-se:

A necessidade da reestruturagdo dos relatérios de investigacdo de incéndio, ampliando
sua caracteristica de documento para registro agil e simples de informagdes observadas,
restringindo a subjetividade em determinados campos, como por exemplo: indice de queima,
valor salvado e de prejuizo.

O desenvolvimento de metodologia para a determinacdo da estimativa dos valores de
prejuizos e salvados decorrentes de incéndios em Santa Catarina;

A realizacdo de uma analise da gestdo da informacdo e do conhecimento em todo o
CBMSC, e em outras organizagOes militares, dentro da tematica de Investigacao de Incéndio,
envolvendo toda a estrutura, procurando saber como organizacOes dessa natureza
conseguiriam promover a gestao com a estrutura existente e, se possivel, propor medidas de
aperfeicoamento.

Estudo sobre a viabilidade de implementacdo de uma solucdao de Business Inteligence
(BI) para a gestdo das informacdes dos incéndios e adequacdo necessaria dos modelos de

mapas estatisticos, definindo uma arquitetura de informacao, ou seja, o nivelamento de acesso



aos dados, conforme a posicao hierdrquica e funcional do bombeiro.

A Business Intelligence, segundo Fortes e Tasca (2014, p. 169), esta tradicionalmente
associado a trés tecnologias: Data Warehouse, Data Mining e Online Analytical Processing:

. Data Warehouse é o “processo de integracdo dos dados corporativos de uma
empresa em um Unico repositério a partir do qual os usudrios finais podem
facilmente executar consultas, gerar relatdrios e fazer andlises” (SIGH, 2001, p. 12
apud FORTES e TASCA (2014, p. 170);

o Data Mining é “o uso de software para extrair informagdes procurando
padrdes, tendéncias, associacdes, irregularidades, excecdes e mudangas nos dados
que sdo demasiado complicados para a deteccio humana normal” (GORDON;
GORDON, 2011, p. 261 apud FORTES e TASCA (2014, p. 170);

o Online Analytical Processing é uma ferramenta que possibilita uma analise
dinamica de grandes quantidades de dados em varias perspectivas diferentes.

Além do mais, alguns fatores indispensaveis para o sucesso de futuros trabalhos
podem ser apontados, dentre eles a disseminacdao da importancia da atividade de investigacao
de incéndio e explosdo como componente de retroalimentacio de todo o sistema
organizacional vinculado ao trabalho com incéndio, proporcionando o aprimoramento
continuo e contribuindo para a gestao das competéncias e do conhecimento da corporagao.

Por dltimo e ndo menos importante, uma maior sensibilizacdo dos bombeiros
responsaveis pela confeccdo e coleta de informacoes dos relatérios de investigacdo de
incéndios e explosdes sobre a necessidade do correto preenchimento dos dados referentes a
cada ocorréncia. Reforca-se o alto nimero de investigacGes as quais ndo puderam compor o

banco de dados de algumas andlises pela falta de preenchimento dos campos especificos.
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